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Perturbation temporaire des services électroniques au SPF Finances
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Le plan de continuité d’entreprise du Service Public Fédéral FINANCES reprend toutes les mesures
nécessaires pour assurer une disponibilité optimale des systèmes et applications informatiques.
Ce plan prévoit également des tests périodiques des différents éléments.

Le samedi 14 novembre 2009 aura lieu le test annuel du Disaster Recovery Plan pour toute l’infrastructure
ICT. Cela signifie concrètement que le fonctionnement du datacenter au complexe North Galaxy sera
complètement interrompu et que le transfert au site transitoire du disaster recovery sera activé.

Entre 8 et 18 heures, les tests pourront perturber temporairement le fonctionnement normal des
différentes applications. Plus précisément les services électroniques comme Tax-on-web, MyMinfin,
MyRent, Intervat, Vensoc, Finprof, Belcotax-on-web, PLDA, Sadbel, Tarweb et NCTS peuvent subir des
perturbations. La liste complète des e-services peut être consultée via
http://www.minfin.fgov.be/portail2/fr/e-services/index.htm  

D’avance, le service d’encadrement ICT présente ses excuses pour le désagrément que ces tests peuvent
causer.
Tous les systèmes seront à nouveau opérationnels au plus tard à 18 heures.
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