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Appartient a Conseil des ministres du 8 avril 2011

SPF Intérieur

Fédéralisation des centres d'appels 100

Fédéralisation des centres d'appels 100

Le Conseil des ministres a approuvé en premiére lecture trois projets d'arrétés royaux et un projet d'arrété
ministériel a propos de la fédéralisation des préposés des centres d'appels 100. Cette fédéralisation
s'inscrit dans la création du service 112 pour les appels urgents.

Le premier projet regle le détachement ou la mise a disposition des membres du personnel en service
dans les centres du systeme d'appel unifié vers le SPF Intérieur.

Le deuxieme projet regle le détachement de sapeurs-pompiers professionnels du personnel en service
dans les centres du systeme d'appel unifié vers le SPF Intérieur.

Le troisieme projet regle le transfert des membres du personnel en service dans les centres du systeme
d'appel unifié vers le SPF Intérieur.

L'arrété ministériel accorde une allocation de garde aux membres du personnel du SPF Intérieur qui
assurent un service de garde dans un centre d'appels urgents.

Par ailleurs, le Conseil des ministres a pris connaissance des résultats des concertations informelles avec
les organisations syndicales et les Régions. Les projets sont maintenant soumis a la négociation syndicale
et seront envoyés pour avis au Conseil d'Etat, avant d'étre présentés a nouveau au Conseil des ministres.

Publié par SPF Chancellerie du Premier Ministre - Direction générale Communication externe

Service de presse de Mme Laurette Onkelinx, Vice-Premiere ministre et ministre des Affaires
sociales et de la Santé publique, chargée de Beliris et des Institutions culturelles fédérales
Rue du Commerce 78-80

1040 Bruxelles

Belgique

+3222335111

http://www.laurette-onkelinx.be/



news.belgium

Service de presse de Mme Annemie Turtelboom, ministre de
la Justice

Boulevard de Waterloo 115

1000 Bruxelles

Belgique

+32 25428011

http://www.justice.belgium.be

2/2

© 2020 - news.belgium.be


http://www.tcpdf.org

