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INVITATION CONFERENCE DE PRESSE: Nouvelle campagne « droits du patient »

Au nom de madame L. Onkelinx, Ministre des Affaires Sociales et de la Santé Publique, le SPF Santé
Publique, Sécurité de la chaîne alimentaire et Environnement vous invite au lancement de la nouvelle
campagne d’information sur les droits du patient, à l’occasion des 10 ans d’existence de la loi relative
aux droits du patient.

Programme

14.00 – Madame L. Onkelinx, Ministre des charge des Affaires Sociales et de la Santé Publique, présente
l’importance et le contexte de la nouvelle campagne d’information.

14.15 – Monsieur Chr. Decoster , Directeur général Organisation des établissements de soins, présente la
nouvelle campagne.

14.30 – Questions & Réponses

Le campagne

Par le biais de cette nouvelle campagne, le SPF Santé publique veut à la fois mieux faire connaître la loi
relative aux droits du patient et mettre l'accent sur les avantages que représente une bonne relation de
soins -encouragée par ladite loi-, aussi bien pour le patient que pour le soignant. Les mots clés de la
campagne sont confiance, transparence, collaboration, information claire et prévention des malentendus.

Où? Quand?

Lundi 3 décembre 2012 – 14u00

Place Victor Horta 40 – 1060 Bruxelles
(en face de la gare du Midi)
Salle 0D0018-0019
Parking Gare du Midi niveau -6 ( Ticket à valider auprès de la réception du bâtiment.)
Personne de Contact:

Sven Heyndrickx
Tel. : 02 524 90 79
Gsm : 0473 83 64 90
sven.heyndrickx@sante.belgique.be
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