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Attention aux courriels frauduleux en matière d’allocations familiales !

Ni l’ONAFTS ni les caisses d'allocations familiales ne demandent jamais de données bancaires par
courriel !

L’Office national d’allocations familiales pour travailleurs salariés (ONAFTS) a dernièrement été informé de
plusieurs courriels frauduleux reçus par certaines familles. Ces messages émanent d’une soi-disant caisse
d'allocations familiales et demandent aux familles, sous prétexte d’un remboursement en leur faveur, de
compléter leurs données bancaires via un lien.

Les personnes ne doivent bien sûr, en aucun cas, cliquer sur le lien et peuvent le signaler à l’adresse
webredacteur@onafts.be.

Des messages d’alerte sont diffusés sur notre site Web www.onafts.be.

Les services et bureaux provinciaux de l'ONAFTS ainsi que les caisses d’allocations familiales ont bien sûr
été mis au courant de cette pratique frauduleuse afin de pouvoir aussi relayer l’information auprès des
familles.

Pour rappel, ni l’ONAFTS ni les caisses d'allocations familiales ne demandent jamais de données bancaires
par courriel !
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