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Appartient a Conseil des ministres du 13 décembre 2013

Etats des lieux du projet "BPM processus-clés dans les prisons / vision globale"

Le Conseil des ministres a pris connaissance de I'état d'avancement du projet BPM processus-clés
dans les prisons / vision globale. Le projet s'inscrit dans le cadre du projet Approche globale qui a
pour but d'améliorer le régime pénitentiaire.

Le projet BPM processus-clés dans les prisons / vision globale comprend une decription des processus de
sécurité dans les prisons. Sur la base de I'implémentation de ces processus dans six prisons-pilotes, un
cadre processuel générique a été utilisé. Fin septembre 2013, les processus de sécurité ont été
implémentés dans toutes les autres prisons. Un plan intégral d'accompagnement et du management du
changement a été développé en novembre 2013, avec le soutien du SPF Personnel & Organisation.

Les travaux concernant les processus activités des détenus, surveillance et gestion des détenus
débuteront aprées I'implémentation de SIDIS-suite et de Prison-cloud au printemps 2014.
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