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Conférence de presse Service Médiation Pensions Rapport Annuel 2015 le 19 avril 2016

Lutte contre la pauvreté chez les ainés : les derniéres recommandations de I'Ombudsman pour les
Pensions !

Lutte contre la pauvreté chez les ainés : les dernieres recommandations de 'Ombudsman pour les
Pensions !

Le pensionné est-il condamné a devoir tirer le diable par la queue ?
L’Ombudsman répond clairement « NON ! » a cette question !

Si, beaucoup de pensionnés croient qu’en matiere de GRAPA, un refus un jour est synonyme de refus
toujours ... ce n’est pas le cas, loin de la !

Venez découvrir toutes ses dernieres recommandations et suggestions livrées dans son Rapport annuel
2015 qui sera présenté le mardi 19 avril 2016 a 10h30.

Au cours de la présentation, I'Ombudsman commentera ses recommandations...

Directement apres, le Rapport annuel sera remis officiellement a Monsieur Daniel Bacquelaine, Ministre
fédéral des Pensions.

La conférence de presse se tiendra au 8eéme étage de la Tour WTC Ill, Boulevard Simon Bolivar 30, 1000
Bruxelles.

Un parking privé gratuit est a disposition sous la Tour WTC IIl.
L'inscription a la conférence de presse est obligatoire:

* au numéro de téléphone 02/ 274.19.90; par fax au numéro 02/ 274.19.99
* par e-mail a I'adresse: plainte@mediateurpensions.be
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