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Publication du rapport annuel du SPF Finances 2016

Le rapport annuel 2016 du SPF Finances est en ligne. Le rapport est centré sur quatre orientations qui
rythment nos actions.

* Equité et lutte contre la fraude : nous ceuvrons en faveur d’'une société plus juste et égalitaire.
Carrousels TVA, non-reversements de la TVA, contrebande de cigarettes, droits d’accises éludés... autant
de fraudes qui affectent les caisses de I'Etat, et portent préjudice aux contribuables. L'’Administration
générale de I'lnspection des imp6dts a traité 2.492 dossiers en 2016 pour un montant de 1,7 milliard
d’euros de suppléments d'imp6ts, contre 1.079 dossiers en 2015 pour un montant de 969 millions d’euros.

* Prestation de service : au service des contribuables, notre organisation se doit de s’adapter a leurs
besoins. Depuis quelques années, nous nous orientons vers une prestation de service de plus en plus
digitale et continuerons d’'évoluer dans ce sens. En 2016, MyMinfin, le portail permettant d’accéder aux
différents services en ligne du SPF Finances, s'est métamorphosé. 2.627.580 visiteurs sont venus sur le
site en 2016, soit plus d’1 million de visiteurs de plus qu’en 2015.

* Sécurité des personnes : I'année 2016 restera a tout jamais marquée par les attentats terroristes du 22
mars. L'’Administration générale des Douanes et Accises a été sollicitée dans le cadre du plan
gouvernemental anti-terrorisme afin de renforcer la surveillance dans le port d’Anvers, a la gare de
Bruxelles-Midi et dans les aéroports de Zaventem, Bierset, Charleroi (Gosselies), Deurne et Ostende. Par
ailleurs, sur le plan des contrefacons, les saisies de contrefacon de vétements ont doublé par rapport a
2015 :113.681 pieces en 2016 (contre 59.316 pieces en 2015). Et ce sont quatre fois plus de matériels
électronique/informatiques qui ont été saisis par rapport a 2015 : 125.641 pieces en 2016 (contre 30.152
en 2015).

* Engagement et professionnalisme : en tant que service public, nous sommes conscients que nous avons
un réle déterminant a jouer sur les plans sociétal et environnemental. L'élaboration de notre politique
environnementale s'est également poursuivie en 2016, avec un objectif « paperless » notamment. Ainsi,
en 2016, 78,21 % des déclarations a I'impot des personnes physiques ont été rentrées de maniére
électroniques.

http://www.2016.rapportannuel.finances.belgium.be/fr
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