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10 MILLIONS DE MESSAGES SUSPECTS ENVOYÉS À SAFEONWEB EN 2023

L’année dernière, des citoyens alertes nous ont transmis près de 10 millions de messages à
l’adresse suspect@safeonweb.be. En 2022, ce chiffre se montait déjà à 6 millions. En moyenne, nous
avons reçu 27 000 messages par jour. Le 20 février 2023 a été une journée record avec 65 645
messages !

Grâce à ces informations, nous avons pu détecter plus de 1 200 000 liens suspects. Les internautes moins
attentifs qui cliquent sur un tel lien sont redirigés par nos soins vers une page d’avertissement et ne sont
donc pas victimes d’une escroquerie. (Voir encadré ci-après pour plus d’informations sur le Belgian Anti-
Phishing Shield)

Une étude menée par nos soins (Safeonweb, 12/2023) a révélé que 28% des Belges ont déjà transmis au
moins une fois un message à suspect@safeonweb.be. Grâce à tous ces mails, nous pouvons publier des
alertes hebdomadaires sur Safeonweb.be, notre page Facebook et notre compte X. Nous diffusons ces
messages également via l’application Safeonweb. En 2023, nous avons publié plus de 75 alertes sur les
messages de phishing les plus courants.

Nous tenons à remercier tous ces citoyens dévoués et à les encourager à continuer à transmettre des
messages. Les informations transmises par les citoyens nous aident à détecter rapidement les messages
suspects. De notre point de vue, les personnes qui transfèrent des messages sont des internautes
attentifs. Ils n’ont pas cliqué de manière inconsidérée, mais ont agi de manière beaucoup plus intelligente.
Nous sommes convaincus que les personnes qui transfèrent des messages sont plus critiques que la
moyenne et qu’il est très peu probable qu’elles tombent elles-mêmes dans le piège. - Miguel De Bruycker,
directeur général du Centre pour la Cybersécurité Belgique.
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