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Service de médiation pour l'énergie

Nomination du médiateur de l'Energie néerlandophone

Nomination du médiateur de l'Energie néerlandophone

Sur proposition de M. Paul Magnettte, ministre du Climat et de l'Energie, le Conseil des ministres a
approuvé un projet d'arrêté royal qui vise à désigner M. Eric Houtman en tant que médiateur de l'Energie
du rôle linguistique néerlandais, pour une période renouvelable de cinq ans à partir du 1er septembre
2009.

Le service de médiation pour l'énergie est chargé d'évaluer et d'examiner toutes les questions et plaintes
des clients concernant le marché de l'électricité. Il facilite les compromis, formule des recommandations et
peut émettre des avis de sa propre initiative.
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