1/1

belgium

16 feb 2007 -16:00

Hoort bij Ministerraad van 16 februari 2007

Ombudsman voor telecommunicatie

Verlenging van het mandaat van de Nederlandstalige ombudsman voor telecommunicatie

Verlenging van het mandaat van de Nederlandstalige ombudsman voor telecommunicatie

De ministerraad ging akkoord met het ontwerp van koninklijk besluit dat minister van Economie, Energie,
Buitenlandse handel en Wetenschapsbeleid Marc Verwilghen voorstelde over de benoeming van een lid
van de dienst Ombudsman voor telecommunicatie.Het ontwerp verlengt voor vijf jaar het mandaat van de
heer Tuerlinckx als Nederlandstalige ombudsman voor telecommunicatie. Dat mandaat loopt af op 28
februari 2007.De ombudsdienst voor telecommunicatie is opgericht bij het Belgisch instituut voor
postdiensten en telecommunicatie bij de wet van 21 maart 1991. De klant die niet tevreden is over zijn
telecomoperator kan de ombudsdienst vragen om gratis tussen te komen. De ombudsdienst is een laatste
toevlucht.
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