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Hulp voor doven en slechthorenden bij het invullen van de belastingaangifte

Vanaf deze maand biedt de FOD Financiën een permanente hulp aan doven en slechthorenden, dus
niet alleen meer tijdens de aangifteperiode.

Doven en slechthorenden kregen al sinds 2015 hulp bij het invullen van hun belastingaangifte en konden
rekenen op een gratis tolk gebarentaal vanop afstand.

Dit blijft maar wordt thans uitgebreid naar 27 verschillende gebouwen van Financiën. In die gebouwen
komen er bovendien mobiele ringleidingen om slechthorenden of personen die communiceren via de
ondersteuning van gehoorhulpmiddelen ook te helpen zonder tussenkomst van een tolk.

Beide initiatieven, zowel de inzet van een tolk op afstand als de installatie van ringleidingen zullen het hele
jaar door ten dienste staan van doven en slechthorenden op 14 plaatsen in Vlaanderen, 1 in Brussel en 12
in Wallonië waarvan 1 in Eupen op werkdagen van 9 u. tot 12 u.

De ringleiding is reeds beschikbaar op 7 locaties en zal binnenkort op alle 27 locaties aanwezig zijn.

Zie
http://financien.belgium.be/nl/particulieren/belastingaangifte/aangifte2016/hulp_bij_het_invullen/doven_en
_slechthorenden
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