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De FOD Financiën blijft samenwerken met Proximus om het netwerk stabiel te houden en
de toegang tot alle toepassingen te verzekeren

De FOD Financiën en Proximus werken samen aan de recente problemen met de netwerkverbinding.
Ze zoeken ze uit wat de oorzaak is en nemen maatregelen om de dienstverlening opnieuw stabiel te
maken.  

De problemen begonnen maandagochtend en kwamen ook voor op dinsdag- en woensdagochtend.
Sindsdien ondernamen zowel de teams van de FOD Financiën als die van Proximus verschillende acties.
Op dit moment lijkt alles opnieuw stabiel en werken onze diensten normaal. Onze teams blijven de situatie
goed opvolgen. Ze blijven samenwerken met Proximus om de onderliggende oorzaak te vinden, nieuwe
problemen te vermijden en de stabiliteit van het netwerk op lange termijn te garanderen.  

We danken de burgers en financiële professionals voor hun geduld en begrip in deze periode. Ook een
grote dank aan onze technische teams en partners voor hun snelle en doeltreffende inzet. 

FOD Financiën
North Galaxy
Koning Albert II-laan 33
1030 Brussel
België
https://financien.belgium.be/nl

Francis Adyns
Woordvoerder (NL) FOD Financiën
+32 470 76 22 44
francis.adyns@minfin.fed.be

Florence Angelici
Woordvoerder (FR) FOD Financiën
+32 470 775 728
florence.angelici@minfin.fed.be

1 / 1

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

