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FOD Financién publiceert jaarverslag 2025: digitalisering, stijgende ontvangsten en
versterkte strijd tegen fraude

De FOD Financién publiceerde vandaag haar jaarverslag voor 2025. Het verslag belicht sterke
resultaten ten dienste van burgers, ondernemingen en overheden, met drie constante prioriteiten:
zorgen voor een eerlijke fiscale bijdrage, de samenleving beschermen en het vertrouwen versterken
dankzij duidelijke regels.

Jaarverslag 2025 | FOD Financién

“Dit rapport getuigt van de vooruitgang die werd geboekt op het vlak van fiscale vereenvoudiging,
dienstverlening aan de burger en de strijd tegen fiscale fraude. Het onderstreept ook de fundamentele
rol van belastingen in de financiering van de vele opdrachten die door de verschillende overheden in dit
land worden uitgevoerd.”

Jan Jambon, Vice-eersteminister en minister van Financién en Pensioenen, belast met de Nationale Loterij
en de Federale Culturele Instellingen

Stijgende fiscale ontvangsten en een sleutelrol voor de overheidsfinancién

In 2025 bedroegen de totale fiscale ontvangsten 153,1 miljard euro. Daarvan werd 95,7 miljard euro
doorgestort naar andere beleidsniveaus (Gewesten, Gemeenschappen, sociale zekerheid en gemeenten).
Deze cijfers onderstrepen de centrale rol van de FOD Financién in de financiering en werking van de
overheid.

Verdere digitalisering van diensten voor burgers en ondernemingen

De FOD Financién bleef in 2025 verder inzetten op vereenvoudiging en digitalisering:

MyMinfin telde meer dan 6,4 miljoen actieve gebruikers

Er gebeurden bijna 494.000 betalingen online

82,7% van de aangiften voor diverse taksen gebeurden via de nieuwe digitale dienst DivTax

95,95% van de huurovereenkomsten werden digitaal

Deze resultaten tonen aan dat de procedures steeds eenvoudiger en sneller worden, en beter toegankelijk
zijn, uiteraard met blijvende persoonlijke ondersteuning waar nodig.

Versterkte aanpak van fraude en illegale activiteiten
Ook in 2025 bleef de strijd tegen fiscale fraude een belangrijke prioriteit:

e Er werden 2.185 fraudedossiers behandeld
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e Er werden meer dan 235 miljoen euro aan fiscale verliezen vermeden dankzij preventieve acties

e Er werden 231.820 btw-controles uitgevoerd

Ook de douane dreef haar controles op. Dat gebeurde voornamelijk in de context van opnieuw een stevige
groei van de e-commerce, met 1,3 miljard verwerkte aangiften in 2025. Dat zijn er gemiddeld 3,6 miljoen
per dag.

Bescherming van de samenleving en economische veiligheid

In 2025 zette de FOD Financién haar inspanningen verder om de samenleving en de economie te
beschermen:

¢ De douanediensten namen 581.154 namaakartikelen in beslag
e Er werden 91,6 miljard euro aan tegoeden bevroren in het kader van internationale financiéle sancties

e Z0'n 819 miljoen euro aan slapende tegoeden worden beheerd door de Deposito- en Consignatiekas

Versterkte ondersteuning van burgers

De FOD Financién bleef belastingplichtigen actief ondersteunen:

Meer dan 236.000 aangiften werden ingevuld met telefonische of live assistentie

Onze medewerkers beantwoordden 3,7 miljoen telefonische oproepen, met een gemiddelde wachttijd
van 2 minuten en 21 seconden

Er werden 290.702 afbetalingsplannen aangevraagd via MyMinfin

Een verantwoordelijke overheidswerkgever

Met ruim 20.000 medewerkers is de FOD Financién een belangrijke publieke werkgever.

De organisatie blijft investeren in het welzijn van haar medewerkers. Zo is er telewerk mogelijk voor 91%
van de betrokken functies en volgden medewerkers gemiddeld 4,75 opleidingsdagen in 2025.

Daarnaast heeft de FOD afgelopen jaar ingezet op een sterke vermindering van het papierverbruik in het
kader van duurzaamheid.
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