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Uitnodiging persontbijt: De Belgische ombudsmannen maken de balans op

Ter gelegenheid van de internationale Ombudsdag op 8 oktober, nodigt het netwerk van de Belgische
ombudsmannen, Ombudsman.be, alle geinteresseerde journalisten graag uit op een persontbijt. Het
is een kans om op een informele manier kennis te maken met de verschillende ombudsmannen en
-vrouwen van het netwerk.

Uiteraard valt er ook nieuws te rapen
De leden van het netwerk maken gezamenlijk de balans op van de klachten die ze in 2025 behandelden:

e Ze zien een toename van het aantal burgers en ondernemingen dat een beroep doet op een
ombudsman.

e Ze geven de gemeenschappelijke vaststellingen mee en aanbevelingen voor verbetering.

U krijgt de mogelijkheid om in gesprek te gaan met de aanwezige ombudsmannen.

Over Ombudsman.be
Ombudsman.be is het netwerk van de ombudsmannen in Belgié en brengt 28 ombudsmannen samen.

Een ombudsman is een onafhankelijke instantie die klachten onderzoekt over overheidsdiensten, openbaar
vervoer of privésectoren zoals telecom en energie.

Binnen het netwerk komen de verschillende ombudsmannen meerdere keren per jaar samen. Zo werken
ze gezamenlijke initiatieven uit en organiseren ze opleidingen.

De ombudsmannen beheren samen de website www.ombudsman.be om burgers en ondernemingen zo
goed mogelijk te begeleiden wanneer ze met een probleem worden geconfronteerd.

Praktisch
We hopen u te mogen verwelkomen!
[] Donderdag 8 oktober 2026
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[ De federale Ombudsman - Leuvenseweg 48 in 1000 Brussel (Forumgebouw van het federale Parlement)
Deel deze uitnodiging gerust met uw collega’s.

Om de organisatie vlot te laten verlopen, vragen we u om uw aanwezigheid te bevestigen via het
inschrijvingsformulier, ten laatste op 6 oktober 2026.
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