
Consumentenkrediet 

• België heeft voor 21 miljard euro consumentenkredieten 
uitstaan. 

 

• 319.042 mensen hebben minsten één achterstallig contract. 

     Dit is samen goed voor een achterstand van 1,78 miljard euro. 

 

• Overmatige schuldenlast is de nieuwe vorm van armoede. 

 

• Daarom duidelijkere regels voor de promotie, verkoop en 
toekenning van consumentenkrediet, en betere controle 
hierop. 



1. Promotie 

- Strikter verbod op leuren met kredieten: Vandaag is verkoop 
van deur tot deur al verboden. Voortaan ook verkoop op 
straat of in de metro,… Ook het ongevraagd aanbieden van 
kredieten per post, email of telefoon wordt verboden. 

 

- Promoties op producten die zijn gekoppeld aan het opnemen 
van krediet kunnen niet meer. 

 

- Boodschap “Geld lenen, kost ook geld” moet altijd worden 
vermeld. 

 



2. Verkoop 
 

- Voortaan moet iedere kredietgever of –bemiddelaar een 
vergunning hebben waar duidelijke vereisten zijn aan 
gekoppeld, vnl.  inzake beroepskennis. De FSMA controleert. 

 

- Verplicht kredietinformatieformulier met de nodige 
inlichtingen om financiële situatie consument te kunnen 
beoordelen. 

 

- Kredietgever of – bemiddelaar moet bewijzen dat hij 
kredietwaardigheid consument voldoende heeft beoordeeld. 



3. Toekenning 

- Wie meer dan 1000 euro betalingsachterstand heeft, kan 
geen krediet meer krijgen. 

 

- Wie voor minder dan 1000 euro als wanbetaler staat 
geregistreerd, kan wel nog een consumentenkrediet krijgen, 
maar de kredietgever zal dit wel uitdrukkelijk moeten 
motiveren. 



4. Controle 

 

- FOD Economie zal mystery shoppers inzetten om misbruiken 
met consumentenkrediet op te sporen. 

 


